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iZMiR YUKSEK TEKNOLOJI ENSTITUSU
BiRiM IC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR) HAZIRLAMA REHBERI

1. GiRiS

Bu rehber, izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii biinyesinde faaliyet gdsteren birimlerin Birim ic¢
Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlama siirecini kolaylastirmak amaciyla, Yiiksekégretim Kalite
Kurulu (YOKAK) tarafindan hazirlanmis olan “Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama
Kilavuzu”na dayanilarak olusturulmustur. Birim i¢c Degerlendirme Raporu (BiDR), birimlerin kendi i¢
kalite guivencesi sistemlerini yillik olarak degerlendirmelerini saglayan bir aragtir.

YOKAK’In kurulmasiyla tniversitelerde kalite glivencesi sistemlerinin kurulmasi ve bu sistemlerin
surdurdlebilirliginin saglanmasi ¢alismalari hiz kazanmistir. Bu ¢alismalar kapsaminda Universiteler
her yil kendi kalite giivencesi sistemlerini degerlendirerek KiDR’larini hazirlamakta ve Ocak-Mart
aylari arasinda YOKAK’a géndermektedir. YOKAK kurumsal degerlendirme yaklagimina goére, bir
ylksekogretim kurumunun kalite glivencesi sisteminin degerlendirilmesi, kurumun degerlendirme
doneminde gerceklestirdigi faaliyetlerin dort baslik (eksen) ve 14 6lgit altinda siniflandiriimis toplam
46 alt olgtt kapsaminda gozden gecirilmesi ve kurumun bu alt olcltlerdeki gelisiminin besli
degerlendirme anahtari dogrultusunda puanlanmasiyla gergeklestiriimektedir. Bu yaklasimin bir
sonucu olarak degerlendirme raporlari (KiDR, BIDR, KAR vb.) alt él¢iitler bazinda yazilmaktadir.

IYTE’de benimsenmis olan kalite giivencesi yaklasiminda i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin kurum
genelinde yayginlasmasini saglamak amaciyla, Enstitiinin ana faaliyet alanlarinda hizmet veren ve
kendisine bagh alt birimleri/bélimleri bulunan birimler, kalite glivencesi faaliyetlerini
degerlendirerek kendi i¢c degerlendirme raporlarini (BIDR) hazirlamaktadir. Birimlerimizin BiDR’lari
ve diger birimlerden elde edilen bilgiler ve kanitlar dogrultusunda Kalite Komisyonunun alt ¢alisma
gruplarn tarafindan eksen raporlari, eksen raporlarinin bitiinlestiriimesiyle Enstitiiniin KiDR’|
olusturulmaktadir.

2. BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

Birim i¢c Degerlendirme Raporu (BIDR), birimlerin kalite giivencesi faaliyetlerinin 6z
degerlendirmesine ait sonuglari iceren rapordur. BIDR’lar, Enstitii KIDR’ini desteklemek (izere, her
yilin Ocak-Subat aylarinda hazirlanmali ve yayimlanmalidir. BIDR’lar, KiDR formatina uygun yapida
hazirlanmali, KiDR’lar gibi alt 6lciitler bazinda yazilmalidir (Sekil 1).

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE < 1 Baghk
1. Liderlik ve Kalite ¢ 1 Olgiit
1. Yinetisim modeli ve idari yapt - 1 Alt Olgiit

Enstitimiiziin {ist yonetimi; Rektor, Enstitii Senatosu ve Enstitii Yénetim Kurulundan olusmaktadir. Enstitii
akademik ve idari birimlerinin yapilanmasi 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili diger mevzuat
dogrultusunda diizenlenmektedir. Enstitimiizde yonetisim modeli siire¢ yonetiminin destekledigi stratejik
yonetim temelinde kurum i¢ degerlendirme siireci ile bitiinlesik bir yapida kurgulanmustir (bk.
IYTE_Kalite_Y&netim_Rehberi, syf. 3). Yonetisim modeli ve idari yap: gercevesinde, akademik ve idari
birimlerin organizasyondaki yeri belirlenmis (OD2), birim amirlerinin yetki ve sorumiuluklan tammlanmistir
(OD2). Enstitimiizde yiiriitillen hizmetler, hizmetlere yonelk is akiy semalan ve gorev tammlan
olusturulmugtur (QD2). Akademik ve idari yonetim siireglerinin ¢ergevesi Yonetim Sistemi Politikas: ile
belirlenmistir (QOD2).

Enstitiimiiziin akademik ve idari yapilanmasi ile ilgili detayh bilgi [YTE Kalite Yonetim Rehberi’nde verilmis
olup 2024 yilsonu itibariyle Enstitimiizde ii¢ Rektor Yardimeisi gérev yapmakta; Enstitiiye bagh g
Fakillte, bir Yiiksekokul, bir Bolim, bir Lisanstisti Egitim Enstitistt ve 18 Arastirma Merkezi
bulunmaktadir. Enstitii faaliyetlerinin  daha etkin ve verimli yiriitiilmesi i¢cin Rektorlige bagh 23
birim/koordinatdrliik/ofis hizmet vermektedir.

Sekil 1. KIDR/BIDR'da baslik, 6lgiit ve alt lciit Srnegi.



BIDR hazirlama siirecinde birimler kalite giivencesi faaliyetlerini YOKAK degerlendirme olgiitleri
(Tablo 1) kapsaminda ve PUKO (planla, uygula, kontrol et, énlem al) déngiisii cercevesinde
degerlendirmelidir. Bu kapsamda birimler, degerlendirme sonuglari dogrultusunda BiDR’larini
yazarken;
Her bir alt 6lgit igcin mevcut durumlarini ortaya koymali; rapor donemi iginde gergeklestirdigi
kalite guivencesi faaliyetleri ve uygulamalarindan bahsetmeli, planladigi iyilestirmeleri ve
gerceklesme sonuglarini agiklamalidir.
Yapilan aciklamalar icin PUKO déngiisiine uygun bir sekilde kanitlayici belgeler sunmalidir.
Her alt dlciit icin sundugu kanitlari géz éniinde bulundurarak kendisine Sekil 2’deki YOKAK
Dereceli Degerlendirme Anahtari dogrultusunda 1-5 arasinda puan vermelidir.

Tablo 1. YOKAK Degerlendirme Olgiitleri.

LiDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Al

A2.

A3.

AA4.

AS.

Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik

Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

A.2.3. Performans yonetimi

Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Paydas Katilim1

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklar1

A.5.3. Uluslararasilagma performansi

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1.

B.2.

B.3.

B.4.

Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal: ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Programlarm Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar

B.3.4. Dezavantajli gruplar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1.

Arastirma Siireglerinin Gelisimi ve Arastirma

Kaynaklar1

C.2.

C3.

C.1.1. Aragtirma siireglerinin yonetimi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrast
imkanlar

Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararast ortak programlar
ve ortak arastirma birimleri

Aragtirma Performansi

C.3.1. Aragtirma performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci
performansinin degerlendirilmesi

D.2.

TOPLUMSAL KATKI
D.1.

Toplumsal Katk: Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal
Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi
D.1.2. Kaynaklar
Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi




5

Ornek Gésterilebilir
Icsellestirilmis sistematik, siirdirilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

4

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuclan izlenmekte ve ilgili
paydaslann katihmiyla iyilestiriimektedir.

3

Planlama ve ulama

Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalarda
bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin izlemesi
yapiimamakta veya kismen yapilmaktadir.

2

Planlama

Planlama (tamml sarecler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

1

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli siire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 2. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari.

BiDR Hazirlanirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

BIDR hazirlanirken alt élgiitler icin asagidaki bilgiler ve bu bilgileri dogrulayan kanitlar saglanmaldir:

1
2

Olciit kapsaminda yiritilen siireclerin hangi ilke, kural ve mevzuata gore yirituldiga,
Olgiite yonelik idari yapilanma, 6lciit kapsaminda yiritiilen ana siireglerin sorumlular
(birim, kurul, komisyon vb. ) ve karar mekanizmalari (kurullar, yoneticiler, komisyonlar vb.),

3- Olcit kapsamina giren uygulamalarin neler oldugu,
4- Olgiit kapsamindaki siireglerin ve uygulamalarin nasil izlendigi ve iyilestirildigi.

Bu bilgiler dogrultusunda BiDR’larda rapor déneminde kalite giivencesi kapsaminda faaliyet

gerceklestirilmis her alt olcit icin;

1- Birimin alt ol¢ut kapsaminda ylrittiglu faaliyetlere yonelik idari ve organizasyonel
yapilanmasi, karar alma mekanizmalari, planlamalari, ilgili diizenlemeleri, uygulamalari,
izleme ve iyilestirmelerin nasil yapildigi (PUKO cevriminin nasil yaritildiaga) ile ilgili

aciklamalara yer verilmelidir.
2- Yiliginde gergeklestirilen faaliyetlere/uygulamalara yonelik bilgiler verilmelidir.
3- Yilicinde yapilan iyilestirmelere yonelik bilgiler verilmelidir.

BIDR’lar hazirlanirken rehberin {iciincii béliimiinde alt 6l¢iitler bazinda verilmis olan soru
listelerinden ve drnek kanitlardan yararlanilabilir.




Kanit Hazirlanirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

BIDR’larda yapilan agiklamalar icin kanitlayici belgeler saglanmalidir. BIDR kanit dosyasi
isimlendirilirken asagidaki dosya isimlendirme formati kullanilmalidir.

/

{alt_olcut_kodu}. {kanit_sayisi} . {kisa_kanit_adi} - {birim_adi} . {dosya_uzantisi}

BIDR Kanit Dosyasi simlendirme Formati

Kanit dosya isminde Tirkce karakter ve bosluk kullanilmamalidir. Bosluk yerine “_”, “-“ vb.
karakterler kullanilabilir.

indirme sirasinda dosya kayiplarinin yasanmamasi icin kanitin dosya adi ¢ok uzun olmamalidir.

Hangi kanitin hangi aciklamaya ait oldugunun anlasilabilmesi icin, BIDR metnindeki aciklamadan
sonra ilgili kanita atif yapilmalidir. Metin icinde kanita atif yapilirken koseli parantez icinde kanit
dosya adindaki alt &lcit kodu ve kanit sayisi verilmelidir. internet sayfalarinin kanit olarak
kullanilmasi durumunda metin ici atiflarda sayfa adreslerine kdpri verilmelidir (Sekil 4).

BIDR EANITDOSYASI I'st'[ETIN ICI ATIFE

h A 111 Org-semasi-fenfal jpg D) Fakiiltemizin organizasyon
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By - S kamuoyuyla paylastlmigtar
\ [A111].
__* \ \ "
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[A.1.1.1]

Sekil 3. BIDR kanit dosyasi isimlendirme &rnegi.

Kanit belgesinde alt olciitle ilgili metin veya bolim mutlaka vurgulanmalidir (renklendirme, kutu
icine alma, okla gésterme, atifta sayfa numarasi verme vb.).

BiDR’a ¢ok sayfali belgeler biitiin olarak veya sadece belirli sayfalari kullanilmak {izere kanit olarak
eklenebilir. Bu kanitlarin biitin olarak yiiklenmesi durumunda BIDR metninde kanita sayfa
numarasiyla birlikte atif yapilmasi gerekir (6rn. [A.1.1.1, s. 2-13]). Cok sayfali belgenin sadece atif
yapilacak sayfalari yulklenirse, ilk sayfanin sol Ust kdsesinde (sol Ust kdsenin uygun olmamasi
durumunda ilk sayfanin uygun olan herhangi bir yerinde) kirmizi renkle sayfalarin hangi dokiimanin
hangi sayfalarina ait oldugu belirtilmelidir.




Ayni belge birden fazla alt 6lcit icin kanit olarak gosterilebilir. Bu durumda belgeyi tekrar yiiklemeye
gerek yoktur, metin icinde kanita atif yapilirken kanitin daha 6nce tanimlanan dosya adi bilgileri
kullanilabilir. Ornek olarak A.1.1.1 kaniti, A.1.3 élgiitiinde kanit olarak kullanilirken; dosya A.1.3
klasoriine kanit olarak yliklenmez ve metin icinde kanita [A.1.1.1] olarak atif yapilir.

Birimin ticari sir ya da gizli belge niteligi tasiyan hassas veri ve belgeleri kanit olarak
paylasilmamalidir.

BIDR’larda asagidaki kanitlar mutlaka sunulmalidir:

= Yillik lyilestirme Raporu (ayni rapor ilgili iyilestirmeler vurgulanmis -highlight edilmis- olarak
hem anket hem danisma kurulu hem de farkli konular igin kanit olarak kullanilabilir.)

»  Danisma Kurulu belgeleri (Danisma Kurulu Faaliyet Raporu ve ekleri olarak da sunulabilir):

O

O

Toplanti ¢agirilarina yonelik belgeler (E-posta ekran gériintiileri, toplanti giindemi
vb.)

Toplanti tutanagi (Cevrim ici yapildiysa toplantinin ekran gériintiisiinii ve katilimci
listesini de icermeli)

Danisma Kurulu gorusleri dogrultusunda belirlenmis iyilestirmeleri gosteren Birim
Kalite Ekibi toplanti tutanagi (Bélimler, iyilestirmeleri boliim kurulunda belirledigi igin
bu maddeye yénelik ayrica kanit temin etmelerine gerek yoktur)

Danisma kurulu goruslerinin ve iyilestirmelerin (ve/veya gobriislere dayanarak
belirlenmis iyilestirmelerin) degerlendirildigi toplantiya ait Boliim/Fakulte/Enstitl/....
kurul karari belgesi

Danisma kurulu gorisleri dogrultusunda belirlenmis ve ilgili kurulca onaylanmis
iyilestirmeler (iyilestirme raporu, ilgili iyilestirmeler vurgulanmis olarak eklenebilir)

Gergeklegstirilen iyilestirmeler igin gergeklestirme kanitlari

» Paydas (Ogrenci, 6g§retim elemani, isveren, mezun vb.) anketleri ile ilgili belgeler:

|

Ooooo o

Anket uygulama kararinin alindigini gosteren belge (toplanti tutanagi, eylem plani
vb.)

Anket cagrilarina yonelik belgeler (e-posta ekran gériintiileri, resmi yazi vb.)

Anket soru formu

Anket sonug raporu (excel dokiimani dedil, sonuglarin raporlandigi dokiiman)

Anket sonuglarinin degerlendirildigi kurul kararlari

Anket sonuglari dogrultusunda belirlenmis iyilestirmeleri ve iyilestirmelerin
gerceklesme durumlarini gésterir Yillik lyilestirme Raporu (iyilestirme raporu, ilgili
iyilestirmeler vurgulanmis olarak eklenmelidir) ve gerceklesme kanitlari

=  Program ciktilari, egitim planlari ve ders igeriklerinin erisime acik olarak tanimlandigini
gosteren ekran gorintuleri, linkler vb. (béliim/fakiilte biinyesinde yayginligin saglandigini
glsterecek sekilde kanit hazirlanmalidir)

= Programlarda program ciktilari-6grenim kazanimlari eslestirmelerinin  tamamlandigini
gosteren kanitlar (OBS’deki eslestirmelerin ekran gériintiileri kullanilabilir) :

O
O

Kanitta eslestirmenin hangi derse ve hangi programa ait oldugu gortlebilmelidir.
Eslestirmede 6grenim kazanimi ve program ciktisi kodlarla gosterilmis ise bu kodlarin
tanimlamalarina yonelik ekran gorintileri de eklenmelidir.
Yayginhgin saglandigini géstermek icin
o Bolamler, blinyesinde ylirtittigi her program icin programda bulunan bitiin
ders tirlerinden (Universite segcmeli, teknik segmeli, zorunlu vb.) eslestirme




orneklerini icerecek sekilde kanit sunmalidir. Kanit sunulurken derslerin
verildigi  doénemlerin  (veya siniflarin) c¢esitliligi de gbz oOninde
bulundurulmahdir.

o Fakulteler butin boélimleri kapsayacak sekilde kanit érnekleri derlemelidir.
Akreditasyonu olmayan programlarda eslestirmeler tamamlandiysa, BiDR’da
bu durum 6zellikle vurgulanmali ve kanitlari saglanmahdir.

= Akredite programlar icin program 6z degerlendirme raporlari
= Ogretim elemani is yiikii izleme tablosu
»=  QOlgme ve degerlendirme kanitlari:

o Sinav sonuglarinin 6grenim kazanimlariyla iliskilendirildigi ders degerlendirme
formlari

O Paydas anketleri sonuclari

o Ogrenim kazanimlarinin program ciktilarini karsilama oranlari vb.

= Rapor déneminde egitim plani glincellemesi yapildiysa giincellemeye yonelik belgeler:

O Guncelleme gerekgesi ve yapilan giincellemeye iliskin slire¢ 6zeti (hangi gerekceyle
hangi degisiklikler yapildi? Glncelleme vyapilirken géz 6niinde bulundurulan
standartlar -FEDEK, MUDEK, MiAK, TYC vb.- nelerdir? vb.),

O Glncellemenin yapildigini gosteren kanit (senato kararlari, yeni mifredatin
yayimlanmis oldugunu gosteren ekran gorintisi vb.),

0 BOolim Kurulu Karari (kararda giincelleme gerekgesinin belirtilmis olmasi gerekir) ve
mifredat glincelleme oOnerisi ile ilgili yazismalar,

O Glncellemeyi gerektiren durumlara iliskin kanitlar (paydas gorisleri, 6gretim
elemani dilekgeleri, anket degerlendirme raporlari vb. — dokiimanda ilgili bolim
vurgulanmig olmali)

Puanlama Yapilirken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari; planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma (PUKO)
basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmistir. Bu nedenle, anahtardaki her
diizey, kendisinden 6nceki diizeyleri kapsamaktadir (Sekil 2). Alt 6lgitlerin olgunluk diizeyleri (OD)
yani puanlari, alt Olgltler igin saglanan kanitlara goére bu yapi gdz onilinde bulundurularak
belirlenmelidir. Bir alt Olclitte sadece planlamaya yonelik kanit sunulduysa o alt dlcitiin olgunluk
dizeyi 2; planlamayla birlikte uygulamaya yonelik de kanit sunulduysa olgunluk diizeyi 3; planlama
ve uygulama ile birlikte izleme ve iyilestirmeye yonelik de kanit sunulduysa olgunluk diizeyi 4 olarak
belirlenmelidir. Bir alt dlgiitte izleme ve iyilestirme faaliyetinin sistematik hale getirilmesi, PUKO
donglislinlin 2-3 ¢evrimden fazla uygulanmasi ve birimin 6rnek gosterilebilir uygulamalara sahip
olmasi durumunda o alt 6l¢iitin olgunluk diizeyi 5 olarak belirlenebilir.

Bir alt olgitlin olgunluk dizeyinin “3” olabilmesi i¢in o alt dlglitte hem planlama (OD=2) hem
uygulamaya (OD=3) yonelik kanit bulunmahdir.

Bir alt 6lctitliin olgunluk diizeyinin “4” olabilmesi icin o alt ol¢litte planlama, uygulama ve izleme ve
iyilestirmeye yonelik kanit bulunmalidir ve o alt dlcltteki izleme ve iyilestirme faaliyetinin birim
genelinde yayginlasmis olmasi gerekmektedir.

Bir alt 6lgiit agiklamasinda alt dlgiit kapsaminda uygulamalann bulundugu belirtilmis fakat
o uygulamalara yonelik kamit saglanmamissa alt dlgiite “3” puan verilmemelidir. Benzer
sekilde alt dlcit agiklamasinda izleme ve iyilestirmenin yapildigi belirtilmis fakat izleme ve
iyilegtirmeye yonelik kanit sunulmamigsa o alt élgiite “4" puan verilmemelidir.




3. YOKAK DEGERLENDIRME OLCUTLERI

A.  LiDERLIK, YONETiSIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Birimin yonetim modeli ve idari yapilanmasi nasildir? (yasal diizenlemelere uygun olarak birim yénetimince
benimsenen kurumsal yaklasim, tercihler, kurumsal gelenekler nelerdir? Yonetimin yetki ve sorumluluklari nasil
tanimlanmis? vb.)

2. Karar verme mekanizmalari nasil isliyor ve hangi unsurlari igeriyor?

3. Kurumun organizasyon semasi mevcut mu? Bagli olma/rapor verme iliskileri nasil tanimlanmistir? Kamuoyuyla
paylasilmis mi, paydaslarca bilinir mi?

4. Goérev tanimlari ve is akislari mevcut mu, kamuoyuyla paylasiimis mi? islerin akisa uygun olarak yiritiilmesi

(kontrolii) nasil saglanmaktadir?

Organizasyon yapisinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu nasil saglaniyor?

Yonetim modeli ve idari yapinin etkinligi nasil izleniyor?

Birimde yonetim ve idari yapilanmaya iliskin uygulamalar nasil degerlendiriliyor?

Yonetim modelinin kurumsal strdirdlebilirligi nasil saglaniyor?

Kurul ve komitelerin ¢ok sesliligi nasil temin ediliyor, paydaslarin temsiliyeti nasil saglaniyor?

10. Birimde Ust yonetimin ¢alisma ve yonetim tarzi, personel ile iletisimi benimsenmis mi?

©® N o w;

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

e YoOnetim modeli ve organizasyon semasi

e Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar

e Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.2. Liderlik

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Birimde liderlik anlayisi nasil tanimlaniyor? Koordinasyon kiltiirii yerlesmis mi? Liderler stratejilerini, yetki
paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi etkin ve dengeli bicimde yonetiyor mu?

2. Birim y6netiminin ve sirec liderlerinin belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi olusturma

konusundaki sahipligi ve motivasyonu nasildir?

Birimde cevik liderlik uygulamalari bulunuyor mu?

Yonetim ve personel arasindaki iletisim nasil saglaniyor (etkin mi)?

Birimde liderlik stiregleri ve kalite glivencesi klltlrt nasil icsellestiriliyor?

Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemine katkisi nasil izleniyor?

Birimde liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek icin hangi yéntemler kullaniliyor?

N v s w

OLCUTE YONELiIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladig bilgilere uygun olarak farkh kanitlar da
sunabilir)

e Birim yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek igin kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglari ve bagli iyilestirmeler

e Birimdeki kalite kiltlrinin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve
bagl iyilestirmeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A.1.3. Kurumsal D6niisiim Kapasitesi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

3.
4.
5.

Birim, yliksekdgretim ekosistemindeki degisimlere, kiresel egilimlere, ulusal hedef ve paydas beklentilerine nasil
yanit veriyor?

Gelecege uyum saglama yaklasimlari (Degisim yénetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi vb.) ile ilgili stregler nasil
tasarlanmis ve uygulaniyor?

Birimin gelecege uyum saglama yetkinligi nasil degerlendiriliyor?

Birimin 6zglin yonlerini gliclendirmek icin hangi stratejiler kullaniliyor?

Degisim yonetimi uygulamalarinin etkinligi nasil izleniyor ve degerlendiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Degisim yonetim modeli

Degisim planlari, yol haritalari

Yiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari cevresinde meydana gelen degisime yonelik analiz raporlari
Gelecek senaryolari

Kiyaslama raporlari

Yenilik ydnetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
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6.

Yil igcinde hangi islemin, siirecin veya mekanizmalarin yiiriitiilecegi PUKO ¢evrimine uygun olarak planlanmis mi?
Faaliyetlerin nasil yiritilecegi akis olarak belirlenmis mi?

Sureglere yonelik sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmis mi? Gergeklesen uygulamalar degerlendiriliyor mu?
Birimin kalite glivencesi rehberi mevcut mu?

Birimin politikalari var mi? Varsa erisilebilir mi, politikalarin giincelligi nasil saglaniyor?

Birimdeki kalite komisyonunun (veya kalite ekiplerinin) gérev ve sorumluluklari ile siire¢ ve uygulamalari tanimh
mi? Birimde i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistiriimesinde etkin rol aliyor mu? Program
akreditasyonu sureclerine destek veriyor mu? Komisyonun c¢alismalari/kararlari karar alma mekanizmalarini ne
sekilde etkiliyor?

Personelin kalite stireglerine katilimi nasil saglaniyor?

OLGUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkh kanitlar da
sunabilir)

Kalite glivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslari

is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar

Bilgi Yonetim Sistemi

Geri bildirim yontemleri

Paydas katilimina iliskin belgeler

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyacglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

4.

5.

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis mi? Kamuoyunu bilgilendirme siiregleri nasil
tanimlanmis ve uygulaniyor? Hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmis ve duyurulmus mu? Siregler
sistematik olarak uygulaniyor mu?

Birimin internet sayfasinda saglanan bilgilerin glincelligi ve erisilebilirligi nasil saglaniyor?

Hesap verebilirlik mekanizmalari nasil isliyor ve hangi kanallar kullaniliyor? ice ve disa hesap verme yéntemleri
nelerdir, sistematik olarak uygulaniyor mu?

Kamuoyuna yapilan bilgilendirmelerin etkinligi nasil degerlendiriliyor?

Dis paydaslarla iliskiler nasil yonetiliyor ve degerlendiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler ve bilgilendirme
adimlarinin ilan edildigini gésteren kanitlar

Birimin internet sayfalarinin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

Kurum igi ve digi hesap verebilirlik tanimli sireglerinin uygulanmakta oldugunu gdésteren kanitlar

i¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
2.

3.
4.
5.

Birimin misyonu ve vizyonu paydaslarin gortsleri alinarak tanimlanmis ve paylasiimis mi, paydaslarca biliniyor mu?
Birimin politika belgeleri var mi1? Varsa politika metinleri olusturulurken paydaslarin gortsleri alinmis mi? Politika
belgeleri personel ile paylasilmis mi? Gilincelligi nasil saglaniyor?

Politika belgeleri yalin, somut ve gercekci mi; kurumun stratejik hedefleriyle nasil iliskilendiriliyor?

Politikalar bitlncil olarak birbiriyle iligkili mi?

Politikalarin somut sonuglari, uygulama érnekleri nelerdir?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladig bilgilere uygun olarak farkli kanitlar da
sunabilir)

Misyon ve vizyon

Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

Politika belgelerinde butlincil iliskiyi gbsteren ifadeler ve uygulama 6rnekleri (Egitim programlarinda arastirma
vurgusu, arastirma sireclerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu vb.)

Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar




A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

3.

Birimin mevcut dénemi kapsayan (kisa/orta uzun vadeli amaclarin, hedeflerin, alt hedeflerin, eylemlerin ve
bunlarin zamanlamasinin, énceliklendirilmesinin, sorumlularinin ve mali kaynaklarinin tanimlandigi) stratejik plani
var mi? Varsa nasil hazirlanmis (bir 6ncekinin degerlendirmesi yapildi mi vb.) ve paydaslarin gorisleri nasil
alinmistir?

Stratejik planin uygulanmasi ve izlenmesi igin hangi mekanizmalar mevcut? Yillik gerceklesme degerleri takip
edilerek ilgili kurullarda tartisihlyor mu? Stratejik hedeflerin gergeklestirilmesi icin dnlemler aliniyor mu?

Stratejik planin giincellenmesi stireci nasil isliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amac ve hedeflerini iceren doklimanlar (stratejik plan, strateji belgesi
vb.) ve dokiimanin gelistirilme sireci

Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydas
katilimini gbsteren kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdirilebilir Kalkinma Amaglari’yla uyumunu gosteren kanitlar
Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme onerilerini iceren performans
raporlari

Stratejik amaclar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde uygulamalarin
sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2.3. Performans yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

8.

Birimde performans yonetimi bitinsel bir yaklasimla ele aliniyor mu? Performans yonetiminin strekliligi nasil
saglaniyor?

Performans yonetimi, birimin stratejik amacglarinin siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina katki saghyor
mu?

Performans yonetiminin dogrulugu ve giivenilirligi nasil saglaniyor?

Performans yonetiminde kullanilan bilisim sistemleri nelerdir?

Birimin tanimlamis oldugu performans gostergeleri nelerdir (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)? Bu gostergeler
nasil belirlenmis ve kurum icinde nasil paylasiimistir?

Performans gostergeleri i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirilmistir?

Performans gdstergelerinin yillar icindeki degisimi takip ediliyor mu? izleme sonuclari nasil belgeleniyor ve nasil
(neigin) kullaniliyor?

Performans yonetimi slireclerinde paydas katilimi nasil saglaniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladig bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri

Performans ydnetimi slrecinin nasil isledigini gosteren kanitlar

Performans programi raporu

Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullaniimasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi
yonetim sistemleri olusturulmus mu?

2. Birimin 6nemli etkinlikleri ve stireglerine iliskin veriler nasil toplaniyor ve analiz ediliyor? Bu veriler stratejik
yonetim igin kullaniliyor mu?

3. Birimde bilgi yonetim sistemi nasil yapilandiriimistir (entegre mi)? Sistem, kalite yonetim siireglerini nasil besliyor?

4. Bilgi yonetim sisteminin etkinligi nasil izleniyor ve degerlendiriliyor?

5. Bilgi yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi icin hangi adimlar atiliyor?

6. Bilgi yonetim sisteminin glivenligi, gizliligi ve guvenilirligi nasil saglaniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da

sunabilir)

e Bilgi yonetim sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar

o Kisisel verilerin islenmesine yonelik siregler ve uygulamalar

e Bilgi yonetim sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Bilgi glivenligini ve glvenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar

Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagl iyilestirmeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.2. insan kaynaklari yénetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

oukWw

Birimde insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siirecler tanimlanmis mi? Bu sirecler birim mensuplari
tarafindan biliniyor mu, uygulamalar seffaf mi? Kurullar ve siiregler, birimin stratejik hedefleriyle uyumlu mu?
Egitim ve liyakat, birimin insan kaynaklari yonetiminde 6ncelik tasiyor mu? Calisanlarin yetkinliklerini artirmaya
yonelik programlar veya stratejiler uygulaniyor mu?

Calisan memnuniyetinin belirlenmesi icin hangi yontemler kullaniliyor?

Sikayet ve 6nerilerin izlenmesi icin hangi mekanizmalar gelistirilmistir?

Calisan memnuniyeti ile ilgili elde edilen sonuglar nasil degerlendiriliyor?

Geri bildirim (memnuniyet, sikayet ve 6neri) degerlendirme sonuglarina dayanarak iyilestirmeler planlaniyor ve
izleniyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladig bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iligkin uygulamalar (yetkinlik, ise alinma, hizmet ici egitim, tesvik
ve odillendirme vb.)

Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

insan kaynaklari ydnetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.3.3. Finansal yonetim

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
2.

4.

Birimin temel gelir ve gider kalemleri tanimli mi1? Bunlar sistematik olarak izleniyor mu?

Birimin finansal kaynaklarinin yénetimine yonelik stiregler tanimli mi? Bu siiregler kurumun ve birimin stratejik
hedefleriyle uyumlu mu? Uygulamalar siireclere uygun olarak ydaritiliyor mu?

Finansal yonetim siireclerinde seffaflik nasil saglaniyor? Personel, 6grenci ve paydaslar bu siireglerden ve
slireclerin ¢iktilarindan nasil haberdar ediliyor?

Finansal yonetim siireclerinde izleme ve iyilestirme saglaniyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile uyumunu gosteren
belgeler

Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme raporlari ve analizleri ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.4. Siire¢ yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Birimin faaliyetlerine (uzaktan egitim dahil) yonelik stregler ve alt stiregler tanimlanmis mi? Sirecglerdeki
sorumlular, is akislari yazili olarak belirlenmis mi?

2. Tanimh sirecler nasil yonetiliyor ve iyilestiriliyor? Stireg iyilestirme dénglisi mevcut mu?
3. Siireg¢ yonetiminde paydas katilimi nasil saglaniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Stirec yonetim modeli ve/veya Stire¢ Yonetimi El Kitabi

Sureg Kilavuzlari ve Siire¢ Sorumlulari Egitim Belgeleri

Siireg yonetimi uygulamalari (Uzaktan egitim dahil)

Paydas katilimina iliskin kanitlar

Siuireg¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
2.

3.
4.

5.

Birimin paydaslari belirlenmis ve énceliklendirilmis mi?

ic ve dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi nasil saglaniyor? Paydaslarin gorislerinin
alinmasi ve degerlendirilmesi sireci nasil isliyor? Geri bildirim mekanizmalari tanimlanmis ve birim geneline
yayillmis mi?

Birim, paydas katihmini artirmak icin hangi stratejileri uyguluyor?

Paydas katiliminin etkinligi, kurumsalligi ve siurekliligi nasil degerlendiriliyor?

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izleniyor ve izleme sonuglari dogrultusunda iyilestiriliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farklh kanitlar da
sunabilir)

Birimin slireglerine 6zgl olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin énceliklendirilmesine iliskin kanitlar
Paydas goruslerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup
toplantilari, calistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

6.

Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar, ilke ve kurallar tanimlanmis mi? Bunlar
ogrenciler tarafindan biliniyor mu?

Ogrenci geri bildirimleri (ders degerlendirme, 6gretim elemani degerlendirme, program degerlendirme, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi gibi) tim programlarda sistematik olarak aliniyor mu?

Geri bildirimler degerlendirilerek sonuglari karar alma sireclerine yansitiliyor mu, iyilestirmelere déndstiruliyor
mu?

Geri bildirim sonuglartiile ilgili 6grencilere bilgilendirme yapiliyor mu?

Geri bildirim toplamada kullanilan yontemlerin gecerli ve glvenilir olmasini saglamak icin hangi kriterler goz
ontinde bulunduruluyor? Verilerin tutarliligi ve temsil edebilirligi nasil saglaniyor?

Geri bildirim almaya yonelik uygulamalar izleniyor ve 6grenci gorisleri dogrultusunda iyilestiriliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladig bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

Taniml 68renci geri bildirim mekanizmalarinin tir, yontem ve cesitliligini gésteren kanitlar (Uzaktan/karma egitim
dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 8rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam ve gelir diizeyi gibi istihdam bilgileri nasil toplaniyor? Hangi yéntemler ve
araglar kullanilarak bu veriler elde ediliyor, bir mezun izleme sistemi mevcut mu? Sistematik ve kapsamli bir
uygulama yiritaliyor mu?

2. Mezunlardan ve isverenlerden geri bildirim (memnuniyet, 6neri vb.) almak icin hangi mekanizmalar kullaniliyor?
Geri bildirimlerden elde edilen bilgiler birim/kurum icinde nasil paylasiliyor? Geri bildirim sonuglari dogrultusunda

iyilestirmeler planlaniyor ve izleniyor mu?
3. Mezunlardan elde edilen veriler, birimin/programlarin gelistirilmesi amaciyla kullaniliyor mu? Bu verilerin stratejik

karar alma siireglerine etkisi nedir?
4. Mezun izleme slrecleri izleniyor ve gerektiginde iyilestiriliyor mu?
OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)
e Mezun izleme sisteminin 6zellikleri
e Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyi
e Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen glincelleme galismalari
e Mezun geri bildirimler
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.5. Uluslararasilagsma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireglerinin Yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Birimin uluslararasilasma stratejisi ve politikasi belirlenmis ve uygulaniyor mu?

2. Birimde uluslararasilasma stireclerinin yonetiminden sorumlu kisiler/yapilar belirlenmis mi?

3. Uluslararasilasma faaliyetleri politika ve stratejik hedeflerle uyumlu mu?

4. Uluslararasilasma stireglerinin etkinligi nasil izleniyor ve degerlendiriliyor?

5. Uluslararasilasma siireglerinin siirekli iyilestirilmesi igcin hangi mekanizmalar kullaniliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkh kanitlar da

sunabilir)

e Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

e Uluslararasilasma siirecglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlari

e YOnetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Uluslararasilasma faaliyetlerine ayrilan mali, fiziksel ve insan giici kaynaklar belirlenmis ve paylasiimis mi?

2. Uluslararasilasma kaynaklari nicelik ve nitelik baglaminda izleniyor ve iyilestiriliyor mu? Kaynaklarin,
uluslararasilasma hedeflerine ulasmadaki etkinligi nasil degerlendiriliyor? izleme ve degerlendirme sonuclari, karar
alma siireglerine yansitiliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkh kanitlar da

sunabilir)

e Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini stirdiirebilmesi icin ihtiyaci olan kaynaklarin planlamasina yoénelik kanitlar

e Uluslararasi ¢calismalar icin ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. bitcelerin kulanim orani,
AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin yénetimine iliskin belgeler
gibi)

e Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Birimin uluslararasilasma performansi izleniyor mu? izleme siiregleri ve izlemede kullanilan mekanizmalar yerlesik
ve surdirdlebilir mi?

2. Performans izleme sonuclari, stratejik planlama veya karar alma siireclerine yansitiliyor mu? Sonuglar
dogrultusunda iyilestirmeler yapiliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR (Birim gerekirse raporda sagladigi bilgilere uygun olarak farkl kanitlar da
sunabilir)

e Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iliskin performans gostergeleri

e Uluslararasilasma faaliyetleri (Uluslararasi kapsamda diizenledigi toplantilar, katihm sagladigi programlar,
protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

e Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek lzere olusturulan mekanizmalar

e Uluslararasilasma siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme calismalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar
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B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Programlarin amaglari ve 6grenme giktilari agikga tanimlanmis, Turkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) ile uyumu
belirtilmis ve kamuoyuna ilan edilmis midir?

2. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin ve kurumun misyon ve vizyonu dikkate alinmis mi?

Ders bilgi paketleri hazirlanirken gbz 6niinde bulundurulan kriterler (ulusal ¢ekirdek programi, akreditasyon

olgltleri vb.) nelerdir?

Kazanimlarin bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeleri net sekilde ifade edilmis mi?

Program ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair bir planlama mevcut mu?

Ortak (generic) ciktilarin degerlendirme yontemi ve siireci ayrintili olarak belirlenmis mi?

Ogrenme ciktilarinin ve 6gretim siireglerinin yapilandiriimasina yénelik Bélim bazinda ilke ve kurallar var mi?

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)

tanimli mi?

9. Alan farkhliklarina gére yeterliliklerin hangi egitim tirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimli
mi?

10. Program tasariminda fiziksel ve teknolojik olanaklar (erisim, sosyal mesafe vb.) dikkate aliniyor mu?

11.Birim blinyesinde ylritilen programlarin Bologna AKTS Egitim Bilgi Paketi doluluk oranlari nedir?

w

PNV~

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

® Program tasarimi ve onayi icin kullanilan taniml siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz, usul ve esas
vb.)

e Program tasarimi ve onayi slireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, slire¢c sorumlulari, siireg akisi
vb.)

e Program amag ve ciktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program 6rnekleri, glincel ders izlence
ornekleri vb.)

e Uzaktan-karma program tasariminda bolim/alan bazl uygulama cesitliligine iliskin kanitlar (bélimlerin farkh
uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

® Program tasarim slireglerine paydas katilimini gésteren kanitlar

e Programlarin tasarim ve onay slrecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestiriimelere iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
2.

7.

Programin ders dagilimina iligskin ilke, kural ve yéntemler agikga tanimlanmig mi?

Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is ylkleri dikkate alinlyor mu? Bunu saglamak igin
uygulanan ilkeler, usul ve esaslar veya gerceklestirilen standart uygulamalar nelerdir?

Ders dagilimi siireci katilimci bir sekilde mi yurdtaliyor?

Miifredat yapisi zorunlu-se¢cmeli, alan-alan disi ders dengesini gdzetiyor mu? Bunu saglamak icin uygulanan ilkeler,
usul ve esaslar veya gerceklestirilen standart uygulamalar nelerdir?

Program, 6grencilerin kilttrel derinlik ve farkli disiplinleri tanima firsati bulmasini sagliyor mu? Bunu saglamak igin
uygulanan ilkeler, usul ve esaslar veya gerceklestirilen standart uygulamalar nelerdir?

Ders sayisi ve haftalik ders saatleri 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmis mi? Bunu saglamak icin uygulanan ilkeler, usul ve esaslar veya gerceklestirilen standart uygulamalar
nelerdir?

Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi diizenli olarak nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ders dagilimina iligskin ilke ve yéntemler ile buna iliskin kanitlar

ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar (secmeli-zorunlu ders
dagihm oranlari vb.)

Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb.

Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestiriimesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

4.

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis mi? Kazanimlar, 6ngortlen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeleri net sekilde ifade ediyor mu?

Program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirilmis mi? Bu eslestirme kamuoyuna ilan edilmis mi?

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklesmesi nasil izleniyor? izleme sonuglari nasil degerlendiriliyor?
Degerlendirme sonuglari hangi kararlari etkiliyor?

Alana 6zgl olmayan (genel) kazanimlar nasil irdeleniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Birimde ders kazanimlarinin degerlendirilmesi ve bunlarin program giktilari ile uyumunun 6lglilmesine dair tanimli
suregler (yonerge, planlama vb. )

Program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

Program disindan alinan derslerin (6rglin veya uzaktan) program giktilariyla uyumunu gosteren kanitlar

Ders kazanimlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Tim derslerin AKTS degerleri internet sayfasi Gizerinden kamuoyuyla paylasilmis mi?

2. Belirlenen AKTS'lerin 6grenci is yuki ile uyumu nasil takip ediliyor ve dogrulaniyor?

3. Programda staj ve meslege yonelik uygulamali 6grenme firsatlari sunuluyor mu? Staj ve uygulamalarin 6grenci is
yuki ve kredi cercevesinde degerlendirilmesi yeterli diizeyde mi?

4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi kapsaminda yiritiilen uygulamalarin niteligi diizenli olarak irdeleniyor mu?

5. Uzaktan egitimle ilgili 6grenci is yiki farkhliklari ders tasarimi siirecinde dikkate alintyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)
Ogrenci is yuikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin tanimlandigini gésteren
kanitlar*
is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siiregleri iceren belgeler
Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve mekanizmalar
Diploma Eki
Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gdsteren kanitlar
AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; 6gretim Ulyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)
is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Her program ve ders icin (6rgiin, uzaktan, karma, aciktan) program amaclari, program ciktilari ve 6grenim
kazanimlarinin gergeklesip gerceklesmedigi izleniyor mu? Periyodik ve sistematik uygulamalar mevcut mu? izleme
sureclerinin isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendiriliyor mu? Degerlendirme sonuglari hangi kararlari
etkiliyor?

Egitim ve O0gretimle ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri
besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, laboratuvar uygulama, lisans/lisanststl dengeleri, ilisik kesme sayilari/nedenleri
vb.) diizenli ve sistematik bir sekilde izleniyor, tartisiliyor ve degerlendiriliyor mu? Degerlendirme sonuglari hangi
kararlar etkiliyor?

Program akreditasyonu planlaniyor, tesvik ediliyor ve uygulaniyor mu? Kurumun/birimin akreditasyon stratejisi
acikea belirtilmis mi? Sonuglari degerlendiriliyor mu? Akreditasyonun, i¢ kalite glivence sistemine katkisi ele
alinlyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Programlarin izlenmesi ve glincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural, gésterge, plan ve uygulamalar
Kurumun/birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini glincellemek Gzere kurdugu
mekanizma ornekleri

Programlarin yillhk 6z degerlendirme raporlari (Program ciktilari agisindan degerlendirme)

Program ciktilarina ulasihp ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Yaplilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiriatilmesi icin gerekli strdirilebilir 6gretim
modelinin olusturulduguna dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Egitim ve 0gretim slireclerine yonelik organizasyonel yapilanma (6r. komisyonlar, merkezler) nasildir? Batincil bir
yap! mevcut mu? Bu yapilanmada goérev ve sorumluluklar agik¢ca tanimlanmis mi?
Birim, egitim ve 6gretim silireclerini bltlncil olarak yénetebilecek uzman insan kaynagina sahip midir?

. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarimi, ytritilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi icin ilke, esaslar ve

takvim belirlenmis mi?

. Programlarin 6grenme kazanimlari, 6gretim programi, 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme siregleri Gist

yonetim tarafindan koordineli sekilde izleniyor mu?

. Egitim hizmetlerinin verilme bicimleri (6rgiin, uzaktan, karma vb.) siireclere uyumlu olarak yonetiliyor mu?
. Programlar icin gereken altyapinin temin edilmesi, bakiminin yapilmasi ve isletilmesi icin gerekli olan kaynaklarin

saglanmasi icin neler yapiliyor? Hangi énlemler aliniyor?

. Egitim 6gretim sireglerinde kullanilan bilgi yonetim sistemleri nelerdir? Sistemin yeterliligi ve etkinligi izleniyor ve

iyilestiriliyor mu?

. Egitim 6gretim sireglerinin ydnetimi nasil izleniyor ve degerlendiriliyor? Degerlendirme sonuglari hangi kararlari

etkiliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Egitim ve 0gretim slreglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari

Egitim ve O0gretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve O08retim slreglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

izleme calismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da analiz iceren
dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan diizenlemeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

N

Ogretim yontemleri, 6grenci merkezli ve etkilesimli 5grenmeye dayali mi?

Farkl egitim tirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun 6gretim yontemleri kullaniliyor mu?

Ogretim yontemleri, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli mi? Ogrencilerin aktif katilimini saglayan
vaka/uygulama temelli 6grenme yaklasimlari mevcut mu?

Ogrencilerin ilgi, motivasyon ve baglliklari nasil artirilmaya calisiliyor?

Teknolojinin sundugu olanaklar (ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme vb.) derslerde etkin bir sekilde
kullanihyor mu?

Ogrencilerin arastirma siireglerine katilimi miifredat, ydntem ve yaklasimlarla destekleniyor mu?

Ogretim yéntem ve tekniklerinin uygulamasi sistematik olarak nasil izleniyor ve degerlendiriliyor? Degerlendirme
sonuglari hangi kararlari etkiliyor?

Ogrencilere ydnelik oryantasyon programi uygulamasi mevcut mu? Nasil uygulaniyor?

Dersler kapsaminda 6grencilerin egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal gelisimlerini destekleyen faaliyetler

gerceklestiriliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

Uzaktan egitime 6zgli 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar
Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimh sliregler ve uygulamalar

Egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iliskin uygulamalar
Sireclerin izlenmesine ve buna bagl iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.2.2. Olgme ve degerlendirme

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

Olgme ve degerlendirme uygulamalari 6grenci merkezli olarak yetkinlik ve performans temelli yiiritiliyor mu?
Ogrencilerin kendilerini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendiriliyor mu?

Ol¢me ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari, siirec odakh ddevler (formatif), proje ve portfolyo gibi
yontemlerle saglaniyor mu?

Ders kazanimlari ve egitim tirlerine uygun sinav yontemleri planlanip uygulaniyor mu?

Sinav uygulama ve glivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) ile ilgili mekanizmalar
mevcut mu?

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlilig ve giivenirligi nasil saglaniyor?
Olgme-degerlendirme yéntemleri ve yaklasimlari 6grenci ve 6gretim elemani geri bildirimine dayali olarak
ivilestiriliyor mu? lyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi ve kontrolii nasil saglaniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlari, organizasyon yapilari ve
gbrev tanimlari

Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme gesitliligine iliskin uygulama érnekleri

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkl lcme araglarina iliskin)
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini, 6grenci is
yukini temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

Dezavantajli gruplar ve gevrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

Sinav glivenligi mekanizmalari

izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

vk wnN e

Ogrenci kabuli ile ilgili ilke ve kurallar tanimlanmis ve ilan edilmis mi?

Ogrenci kabulii ile ilgili uygulamalar seffaf ve tutarlh mi?

Diploma, sertifika gibi belge talepleri nasil takip ediliyor?

Onceki 6grenme (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim) taniniyor ve kredilendiriliyor mu?

Uluslararasilagsma politikasina paralel olarak 6grencilere hareketlilik destekleri saglaniyor mu, tesvik edici ve
kolaylastirici dnlemler uygulaniyor mu? Hareketlilikte 6grencilerin kredi kaybi yasamamasi icin hangi uygulamalar
yarataliyor?

Ogrenci kabulii stireci YOK, YOK Atlasi, OSYM verileri temelinde hangi géstergeler (programin kaginci sirada tercih
edildigi, taban puani, siralamasi, doluluk orani vb.) araciligiyla nasil izleniyor ve degerlendiriliyor? Degerlendirme
sonucu hangi kararlari etkiliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler
Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanicr Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimahdir.
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari ve mezuniyet karar sirecleri acik, anlasilir ve tutarh bir sekilde
tanimlanmis mi? Kosullar ve karar siirecleri kamuoyuyla paylasiimis mi?

Ogrencilerin mezuniyetlerine nasil karar veriliyor, programin gerektirdigi tiim kosullari yerine getirdikleri nasil
belirleniyor? Mezuniyet kararinin glvenilirligi nasil saglaniyor (kontrol mekanizmalari)?

Sertifikalandirma ve diploma islemleri, tanimlanan siireclere uygun olarak yiritiliyor mu? izlemesi nasil yapiliyor,
hangi 6nlemler alinyor?

Sertifikalandirma ve diploma islemlerinin dogru sekilde gerceklesmesini saglamak amaciyla hangi dnlemler
aliniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay:i ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin
tanimli siirecler ve mevcut uygulamalar

Merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu 8grenci sinavi (YOS), cift
ana dal programi (CAP), yan dal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler

Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢calismaya gerek kalmaksizin tanindigini
gosteren belgeler*

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Ogrencilere sunulan 6grenme ortamlari (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo vb.) ve kaynaklari (ders kitaplari,
cevrimici materyaller vb.) nelerdir? Bunlar uygun nitelik ve nicelige sahip mi, 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmus mu?

Egitim ihtiyaclarini karsilayan, kullanici dostu ve ergonomik bir 6grenme ydnetim sistemi mevcut mu? Ogrenme
yonetim sistemi, es zamanl ve es zamansiz 6grenme, icerik gelistirme, 6lgme-degerlendirme ve hizmet igi egitim
olanaklarina sahip mi?

Ogrenme ortami ve kaynaklari, 8grenci-6grenci, dgrenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirecek sekilde tasarlanmis mi?

Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi ve yeterliligi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor? Ogrenme ortami ve
kaynaklari ile ilgili geri bildirim toplaniyor mu? Geri bildirimler nasil degerlendiriliyor, iyilestirmelere
donistaraliyor mu ve sonuglari paylasiliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve uygulamalar
Ogrenci el kitabi (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)

Ogrencilerin erisim analizleri (Kitiiphane kullanici ve ddiing sayilari, laboratuvar kullanim durumu vb.)
Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dahil)

Ogrenme ybnetim sistemi uygulamalarina iligkin érnekler

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili dgrenci geri bildirim araglari (Anketler vb.)

Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

w

Ogrencilerin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek
olan danisman 6gretim uiyeleri mevcut mu? Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay mi? Hangi erisim olanaklari
saglaniyor (ylz ylze, ¢cevrimigi)?

Danismanlik sisteminin etkinligi takip ediliyor (6grenci portfolyosu vb. yontemler kullaniliyor mu) ve iyilestiriliyor
mu?

Ogrencilere sunulan psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri nelerdir?

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri 6grencilere nasil sunuluyor? Erisilebilir mi, 6grencilerin
bilgisine sunulmus mu? Bu hizmetlerin yeterliligi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Akademik destek hizmetleri igin kullanilan tanimli stiregler

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalari ve tanimli stiregler
Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Kariyer merkezi uygulamalari

Ogrencilerin katiimina iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinin sonuglari ve izleme kanitlari
Sirece iliskin yapilan glincelleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.3. Tesis ve altyapilar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

Kurumda bulunan tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, saghk, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) nelerdir? Bunlar ihtiyaca uygun nitelik ve nicelige sahip mi?

Tesis ve altyapilarin isletilmesi ve kullanimina yonelik siiregler belirlenmis mi?

Tesis ve altyapilar diizenli olarak izleniyor ve iyilestiriliyor mu (kullanim, erisim, kapasite yeterliligi, hizmet
yeterliligi, glivenlik vb.)?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar

Tesis ve altyapinin kurumsal biytme ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis ile fiziksel
alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)

Kurumda uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim ve yazilim
durumlari

Tesis ve altyapi hizmetlerinin izlenmesi, gesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.3.4. Dezavantajli gruplar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

w

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim olanaklarina erisimi
esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda saglaniyor mu? Bu gruplara saglanan olanaklar ve
destekler nelerdir?

Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli gruplarin ihtiyaclari goz 6niinde bulundurularak olusturulmus mu?
Universite yerleskesindeki engelsiz tiniversite uygulamalari nelerdir?

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor? Gereksinimleri dogrultusunda,
dezavantajl bireylerin altyapi, donanim ve olanaklara erisimlerini saglayacak diizenlemeler yapiliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz
Universite uygulamalari, varsa uzaktan egitim sireclerindeki uygulamalar vb.)

Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin
belgeler

Engelsiz Universite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.
2.

3.
4.

Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetleri ylirtiten ve yoneten idari yapilanma mevcut mu?

Ogrenci topluluklarina sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler icin saglanan mekan, biitce ve rehberlik destekleri
nelerdir?

Gerceklestirilen sosyal, kiiltlrel ve sportif faaliyetler nelerdir?

Gergeklestirilen faaliyetler nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiritilmesine iliskin kanitlar

Yil icerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltlrel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirti, konusu, katilimci
sayisi vb. bilgilerle)

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gbzettigine dair kanit 6rnekleri

Faaliyetlerin gesitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gésteren kanitlar

Sosyal, kilturel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve gesitlendirme
kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligskin kanitlar
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirecleri ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiklanmis
mi? Sureg ve kriterler, akademik liyakati gozetiyor ve firsat esitligi sagliyor mu? Uygulamada kriterlere uygunluk
nasil izleniyor?

2. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf bir sekilde paylasiliyor mu? Ders gérevlendirmelerinin
uzmanlik alaniyla uyumlu olmasi nasil saglaniyor?

3. Kurumun 6gretim Gyelerinden beklentileri agik¢a belirtiliyor mu?

4. Kurum disindan ders vermek lizere gorevlendirilenlerin seciminde liyakat dikkate aliniyor mu? Bu konuda
uygulanan kriter/usul ve esaslar nelerdir? Yariyil sonunda performans degerlendirmeleri nasil yapiliyor?

5. Atama, ylikseltme ve gorevlendirme siirecleri ve kriterleri nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik oldugunu gésterir
kanitlar

Akademik kadronun uzmanlik alani ile yuruttikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yoénelik uygulamalar
Atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

3.
4.

Ogretim elemanlarinin 8gretim yetkinliklerini gelistirme siireci nasil yiritiliyor (planlama, uygulama, kontrol
etme, 6nlem alma slrecleri)? Bu slirecin yurttilmesinden, izlenmesinden ve iyilestirilmesinden sorumlu birim
mevcut mudur? Ogretme-6grenme merkezi gibi bir yapilanma mevcut mu?

Ogretim yetkinligini gelistirme amaciyla gerceklestirilen faaliyetler ve uygulamalar nelerdir? Ogretim elemanlarinin
pedagojik ve teknolojik yeterliliklerini artiracak uygulamalar ve faaliyetler mevcut mu? Ogretim elemanlarinin
etkilesimli-aktif ders verme yontemleri ve uzaktan egitim sireglerini 6grenmeleri igin egiticilerin egitimi etkinlikleri
gerceklestiriliyor mu? Bunlarin yayginhgi saglaniyor mu (kag kisiye egitim verilmis, kag kisi uygulamaya dahil
edilmis vb.)?

Ogretim yetkinligi gelistirme uygulamalari ve faaliyetlerinin etkinligi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?
Kurumun/birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi nasil degerlendiriliyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ait kanitlar
(Uzaktan egitim uygulamalari dahil)

Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katihm bilgileri vb.) iliskin kanitlar (Uzaktan egitim
uygulamalari dahil)

Egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gosteren belgeler ve dokiimanlar

Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gdsteren kanitlar

Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

Ogretim elemanlari icin yaratici/yenilikgi egitim uygulamalari tesvik ediliyor mu? Tesvikler nasil saglaniyor?
Bununla ilgili mekanizmalar ve taniml slregler mevcut mu?

“lyi egitim 6dulu” gibi tesvik ve ddillendirme érnekleri nelerdir?

Egitim ve 6gretimi dnceliklendirmek amaciyla atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer
veriliyor mu? Yer veriliyorsa kriterler nelerdir?

Egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve édillendirmek lizere yiiritilen faaliyetler nasil izleniyor ve
iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tanimak ve édullendirmek igin kurumun geneline
yayllmis tesvik mekanizmalari/tanimli stiregler

Bu alanda ydritilen faaliyetlere iliskin uygulama 6rnekleri

Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirmeye iliskin kanitlar

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve édillendirmek lzere yiritilen faaliyetlere
iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.  ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Arastirma yonetimi icin kurumsal bir idari yapilanma mevcut mu? Yapilanmadaki birimlerin sorumluluklari ve
ekibin gorev tanimlari net bir sekilde belirlenmis mi?

2. Arastirma sireglerinin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar nelerdir, uygulamalar bu yaklasimlara uygun
olarak mi gelistiriliyor? Motivasyon ve yonlendirme islevi nasil tasarlanmis?

3. Arastirmaile ilgili kisa ve uzun vadeli hedefler net ve kesin bir sekilde tanimlanmig mi? Arastirma hedefleriyle
uyumlu bir arastirma stratejisi izleniyor mu?

4. Bilimsel arastirma sireglerinin yonetiminin etkinligi ve basarisi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

e Arastirma sureglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

e Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

e Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyacglari dogrultusunda gelistirdigi 6zglin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.2. ig ve dis kaynaklar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari nelerdir? Bu kaynaklar misyon, hedef ve stratejilerle uyumlu ve
yeterli mi? Bu kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi nasil izleniyor?

2. Arastirmaya yeni baslayanlar icin saglanan Universite ici cekirdek fonlar nelerdir? Bunlara erisim nasil saglaniyor
(kolay mi)?

3. Arastirma potansiyelini gelistirmek icin proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti gibi destekler, kisisel
fonlar, motivasyonu arttirmak Gzere 6dil ve rekabetci ylkseltme kriterleri mevcut mu?

4. Universite ici kaynaklarin (imkanlarin) yillar icindeki degisimi, etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri
karsilama diizeyi nasil degerlendiriliyor?

5. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite disi kaynaklara yonelme destekleniyor mu? Bu amacla ¢alisan
destek birimleri ve yontemler tanimli mi? Bunlar arastirmacilarca iyi biliniyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

e Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

e Arastirma gercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

e Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gbsteren kanitlar

e Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e ¢ kaynaklar ve kullanimina iligkin tanimli siiregler (BAP Yénergesi, i¢ Kaynak Kullanim Yénergesi vb.)

e ic kaynaklarin birimler arasi dagilimi

e Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere olusturulmus yontem ve birimler

e Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

e Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

3.

Doktora programlarinin basvuru siirecleri tanimli mi? Basvuru siiregleri, kayitl 6grenciler ve mezun sayilari nasil
izleniyor ve gelisme egilimleri nasil degerlendiriliyor?

Kurumun doktora sonrasi (post-doc) imkanlari nelerdir? Bu imkanlar nasil izleniyor ve iyilestiriliyor? Bu
imkanlardan yararlananlarin sayisi?

Kurumun mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agik¢a tanimlanmis mi? Uygulaniyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére dagilhmi
Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

w

Birim, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil giivence altina almaktadir?
Akademik alimlar icin yonetmelikler, atama ve ylikseltme kriterleri mevcut mu?

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani ve doktora derecelerinin alindigi kurumlarin dagilimi nasildir? Bu
veriler irdeleniyor mu?

Arastirma kadrosunun uzmanlik birikimleri, bu birikimlerin arastirma hedefleriyle 6rtiisme durumu izleniyor mu?
Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligi nasil élciliyor ve gelistiriliyor? Arastirma ve gelistirme yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla gerceklestirilen faaliyetler nelerdir? Egitim, calistay, proje pazarlari gibi sistematik faaliyetler
gerceklestiriliyor mu, personelin bu faaliyetlere katilimi destekleniyor mu?

Arastirma yetkinligini gelistirme uygulamalari izleniyor ve sonugclari 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendiriliyor
mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik planlama ve uygulamalar (destekleyici
egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.
2.

3.

Kurumlararasi is birlikleri ve disiplinlerarasi/ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcut mu?
Birimin ortak arastirma faaliyetleri nelerdir (Ortak arastirma birimleri, arastirma aglarina katihm, ulusal ve
uluslararasi is birlikleri, ortak lisansiistii programlar vb.)? Bu faaliyetler destekleniyor mu?

Ortak arastirma faaliyetleri nasil izleniyor ve iyilestiriliyor? iyilestirmelerde hedeflere uyum gézetiliyor mu?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yénelik mekanizmalar
Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin kanitlar

Birimin dahil oldugu arastirma aglari, ortak programlar ve arastirma birimleri, ortak arastirmalardan uretilen
¢alismalar ve projeler

Paydas geri bildirimleri

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestiriimesine yonelik kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

w

5.

Arastirma faaliyetleri yillik olarak nasil izleniyor ve degerlendiriliyor? Faaliyetlerin hedeflerle uyumunu saglamak,
hedeflerin gerceklesme durumunu izlemek ve sapmalari analiz etmek amaciyla gergeklestirilen faaliyetler,
kullanilan yéntemler ve araclar nelerdir?

Arastirma performansini iyilestirme mekanizmalari kullanihyor mu?

Birimin odak/6ncelikli alanlari nelerdir? Bunlarin kurum iginde ve disinda bilinirligi nasil saglaniyor?

Oncelikli alanlar, uluslararasi gériiniirliik, uzmanlik iddiasi konularinin hedeflerle uyumu nasil analiz
ediliyor/saglaniyor?

Rekabet nasil takip ediliyor ve segilmis kurumlarla kiyaslama nasil uygulaniyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler

Arastirma hedeflerine ulasilip ulagiimadigini izlemek lzere olusturulan mekanizmalar

Paydas geri bildirimleri

Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1.

3.

4.

Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari paylasiliyor mu? Bunun igin tanimlanmis bir siire¢ mevcut mu,
ilgili paydaslarca biliniyor mu?

Ogretim elemanlarinin arastirma performansi nasil izleniyor ve degerlendiriliyor? Performans sonuglari, grup
ortalamalari ve sacilimlari seffaf olarak paylasiliyor mu, kurumsal politikalar dogrultusunda kullaniliyor mu?
Performans degerlendirme siirecinin sistematik ve kalici olmasi nasil saglaniyor?

Performans degerlendirmeleri sonucunda hangi tesvik ve takdir mekanizmalari devreye giriyor?

OLGCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek lzere gegerli olan tanimli siiregler (Yonetmelik,
yonerge, siire¢ tanimi, 6lcme araclari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz raporlari

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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D.

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

TOPLUMSAL KATKI

D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1. Kurumun toplumsal katki politikasi belirlenmis ve paylasiimis mi?

2. Toplumsal katki slireglerinin yonetimi icin kurumsal bir organizasyonel yapilanma mevcut mu? Toplumsal katki
slrecleri tanimlanmis, gérev tanimlari belirlenmis midir? Bu yapinin ve sireglerin politikayla uyumu nasil
saglaniyor?

3. Toplumsal katki slireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gdsteren kanitlar

Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerini ylriten birimler ve uygulama 6rnekleri

Toplumsal katki slireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar

OLCUTE YONELIK SORU LIiSTESI

1. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan mali, fiziksel ve insan kaynaklari nelerdir? Bu kaynaklar paylasiimis ve
kurumsallasmis mi?
2. Kaynak dagilimi icin belirlenmis kurallar veya politikalar mevcut mu?
3. Kaynaklarin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak icin hangi 6nlemler aliniyor?
4. Kaynak gelistirme stratejileri nelerdir?
5. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklar (kullanim, etkinlik, gesitlilik vb.) nasil izleniyor ve degerlendiriliyor?
6. Kaynaklarin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetilmesi nasil saglaniyor?
OLGUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Toplumsal katki faaliyetlerini ylriten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin kanitlar
Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan bitce ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

OLCUTE YONELIK SORU LISTESI

1.

Birimin ylrittigi toplumsal katki faaliyetleri nelerdir? Bu faaliyetlerin BM Sardirilebilir Kalkinma Amacglari ve
toplumsal katki hedefleriyle uyumlu olmasi nasil saglaniyor? Faaliyetler, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde planlaniyor mu ?

Birim, ulusal ve uluslararasi diizeyde hangi is birlikleri ve kamu kurumui ile iliskiler yurttiiyor? Bu isbirlikleri ve
iliskiler toplumsal katki hedeflerine nasil hizmet ediyor?

Toplumsal katki performansi nasil izleniyor ve iyilestiriliyor? izleme siireclerinin siirdiiriilebilirligi nasil saglaniyor?
Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek izere olugturulan mekanizmalar nelerdir?

OLCUTE YONELIK ORNEK KANITLAR

Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek Uizere gegerli olan tanimli stireglere ait kanitlar
Toplumsal katki hedeflerine ulasihp ulasilmadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalari gésteren kanitlar
Kurumda yiratulen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme raporlari
Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gésteren kanitlar/raporlar
isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Paydas geri bildirimleri

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestiriimesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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