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Konusu ADR dogrultusunda ISKUR Genglik Porgrami kapsaminda koordinatérliikte gorevli
kismi zamanl personellerin 2026 yili KAP Eylem Plani iyilestirme Onerileri
1. Ogr. Gor. Esra ULUSAL SEN
2. Ogr. Gor. Nur AYDIN
3. lzgi Beril KUTSAL (ISKUR Genglik Porgrami kapsaminda kismi zamanli
personel)
4. Anil YUZGEC (ISKUR Genglik Porgrami kapsaminda kismi zamanl personel)
Katihmeilar 5. Fikret ALBAYRAK (iISKUR Genglik Porgrami kapsaminda kismi zamanl
personel)
6. Kerem Kasim KASIKCI (ISKUR Genglik Porgrami kapsaminda kismi zamanl
personel)
7. Emir YILMAZ (ISKUR Genglik Porgrami kapsaminda kismi zamanli personel)

Giindem 1

Gecmis yillarda anketlere katihm oranlarimin diisiik kalmasi
1. Ders Degerlendirme Anketleri: UBYS’den 6grenci notlara bakacag zaman bu anketi
doldurmak zorunda kaliyor.
2. Fakiilte/Boliim Memnuniyet Anketleri: bu anketlerden haberdar olunmadig:
yoniinde geri bildirim var.
3. YDYO Anketleri: Teams iizerinden Quizlerin ardindan yapihyor. Biitiin sinavlardan
sonra anket yapiliyor. Goniillii katilim.

Oneri/Karar

Toplantida anket tiirlerine gére mevcut durum degerlendirilmis ve katilimi artiracak &nlemler
gorlistilmiistiir:

e Ders Degerlendirme Anketleri: UBYS’den 6grenci notlara bakacagi zaman bu anketi
doldurmak zorunda kaliyor. Goniillii sisteme gegilmesiyle 6grencilerin anketleri zamanla
unuttugu tespit edilmistir. Katilimi artirmak i¢in Gazi Universitesi 6rnegindeki gibi SMS ile
bildirim yapilmasi, WhatsApp duyurularinin kullanilmast ve QR kod entegreli fiziksel
afislerin ilan panolarina asilmasi Onerilmistir. Ayrica Ogrencilerin anketlerin etkisiz
oldugunu diisiinmesini engellemek icin, daha once toplanan geri bildirimlerle yapilan
tyilestirmelerin (6rn. ESHOT otobiis seferlerinin artirilmasi igin belediyeye yazilan yazilar)
ogrencilere seffaf¢a duyurulmasi gerektigi belirtilmistir.

e  Fakiilte/Boliim Memnuniyet Anketleri: Ogrenciler anket duyurularinin yetersiz oldugunu
ve zamanlamalarin1 bilmediklerini belirtmislerdir. Anketlere katilimi tesvik etmek
amactyla, anket uygulama zamanlarmin 6nceden sosyal medya gruplarinda paylagilmasi
veya akademik takvim gibi standartlastirilmig stirecler {izerinden duyurulmasi dnerilmistir.
Gonilli katilim. Ekipler tizerinden asistanlar araciligiyla anketler i¢in kalan siirenin
hatirlatilmasinin siireci destekledigi ifade edilmistir.

Giindem 2

Kurumun iist yoneticilerine sosyal medya gibi farkh kanallardan hizh erisilebilmesi giiclii bir
yon olarak goriilmekle birlikte, bu durumun kurumsal iletisim kanallarinin etkin
kullanilmasim ve yayginlagsmasini yavaslatmasi.

Oneri/Karar

Ogrencilerin hangi sikayeti hangi kurumsal birime iletecegini tam olarak bilemedigi, bilseler dahi
birimlerin sorunu ¢ézmek i¢in iist makamlardan onay beklemesi nedeniyle siirecin yavasladigi tespit
edilmistir. Bu nedenle 6grencilerin hizli ¢6ziim sundugu i¢in sorunlar1 dogrudan Rektore ilettigi ifade
edilmistir. Ayrica, sikayetlerin toplanip ilgili birimlere dogrudan aktarilmasini hizlandiracak goniilli
ogrencilerden olusacak bir "Ogrenci Kurulu" mekanizmasmin kurulmasi  alternatifi
degerlendirilmistir.

Giindem 3

GA.L-6: Birimlerin misyon giincellemelerinde 6grenci ve dis paydas katihmlarinin yeterince
saglanamamasi.

Oneri/Karar

ISKUR Genglik Programi kapsaminda kismi zamanli ¢alisan personeller tarafindan, dgrencilerin
birimlerin misyon ve vizyonunu bilmedigi, internet sayfasina girip bu bilgileri okumak istemedigi
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belirtilmistir. Bununla birlikte, 6grencilerin ders arasinda, molalarda, el yikarken veya dikilirken
duvarlarda asili afisleri gayri ihtiyari okuyabildigi ve afislerin bu nedenle ¢ok etkili olabildigi ifade
edilmistir. Ayrica dgrencilerin misyon ve vizyon kavramlarinin ne anlama geldigini bilmeyebilecegi
de vurgulanmigtir. Bu kapsamda, misyon ve vizyon ifadelerinin agiklayict ve anlagilir sekilde
afislerle duyurulmasi Snerilmistir.

Giindem 4

GA.E-1: AKTS hesaplamalarinda 6grenci goriislerinin yeterli diizeyde allnmamasi.

Oneri/Karar

Egitim stireglerindeki kredi ve ders yiikleri (AKTS) baglaminda ele alinan uluslararas1 degisim
programlarinda, 6grencilerin en biiylik kaygisinin Erasmus kapsaminda ders eslestirmelerinin
yapilamamasi ve okullarinin uzama riski oldugu belirtilmistir. Egitimde o6grenci odakliligin
gelistirilebilmesi i¢in, diger iiniversitelerin bazi yurt dis1 kurumlarinda uyguladig gibi, 6zellikle
teknik ve sosyal se¢meli derslerin kredisinin saydirilmasit konusunda daha esnek bir yaklasim
benimsenmesi Onerilmistir.

Giindem 5

GA.E-2: Onceki 6grenmelerin tamnmasina iliskin mekanizmalarin eksik bulunmasi.

Oneri/Karar

Ogrencilerin; iiniversite hayatindan once elde ettikleri sportif, sanatsal (basketbol lisansli
oyunculugu, keman/piyano ¢alma vb.) becerilerinin {iniversitede taninip mikrokredi sistemiyle sosyal
secmeli bir ders yerine sayilabildigi uygulamalardan tamamen habersiz oldugu goriilmiistiir. Bu
mekanizmanin halihazirda sadece iiniversite doneminde uygulanan "Toplumsal Duyarlilik ve
Liderlik Belgesi" ile kanstirildigi belirtilmis olup, yeni gelen ogrencilere iiniversiteye giris
asamasinda Onceki Ogrenmelerini nasil kredilendirebileceklerine dair kapsamli bilgilendirme
yapilmasi dnerilmistir.

Giindem 6

GA.E-6: Dezavantajh (yoksul, gogmen) gruplarin egitime erisim izleme mekanizmalarinin
olmamasi.

Oneri/Karar

Toplantida dgrencilerin IYTE biinyesinde dezavantajli 6grencilerle (yoksul, gogmen vb.) ilgili
yiiriitiilen siiregler hakkinda hicbir bilgilerinin olmadig1 ve dezavantajli grup tanimlamasina da
asina olmadiklari tespit edilmistir. Dezavantajli gruplarin kapsayicilik ¢ergcevesinde desteklenmesi
ve izlenmesi amaciyla var olan veya kurulacak sistemlerin 6grenci paydaslara daha aktif bir sekilde
anlatilmasi ihtiyact vurgulanmistir.
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