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2026-2027 KAP Eylem Plani (Liderlik, Yo6netisim ve Kalite Alt Calisma Grubu ve

ilgili birimler)

1. Prof. Dr. Elif UGURLU SAGIN, Rektér Yardimeist, UZEM Miidiirii (Prof. Dr.

Serdar KALE (Rektdr Yardimeisi, Kalite Koordinatdrii) yerine)

Prof. Dr. Canan VARLIKLI (Alt Calisma Grubu Lideri)

Prof. Dr. Biinyamin AKGUL (Fen Fakiiltesi Dekanr)

Prof. Dr. Mehmet POLAT (Miihendislik Fakiiltesi Dekani)

Prof. Dr. M. Emre ILAL (Mimarlik Fakiiltesi Dekant)

Prof. Dr. Mehtap EANES (Lisansiistii Egitim Enstitiisii Miidiirii)

Dr. Ogr. Uyesi Sinem BEZIRCILIOGLU (Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii)

Ogr. Gér. Dr. Yasemin OZCAN GONULAL (Genel Kiiltiir Dersleri Béliim

Bagkani)

9. Ezgi DEMIRTAS (Dog. Dr. Hatice Eser OKTEN (Uluslararasi Iliskiler Ofisi
Miidiirii) yerine)

10. Onur DEMIR (Genel Sekreter)

11. Mediha ISDAR (Strateji Gelistirme Daire Bagkani)

Katihmcilar 12. Ayse KOSEM AVCI (Tanil LEVENT (Bilgi Islem Daire Baskani) yerine)

13. Hiiseyin OZCAN (Personel Daire Bagkani)

14. Yasemin AKSOY (Basin ve Halkla iliskiler Koordinatorliigii/ Sef)

15. Ogr. Gor. Dr. Rabia Ozlem DEMIRASLAN (Mezunlar Ofisi Koordinatorii)

16. Aylin HANCIOGLU (SKS Daire Bagkan1)

17. Giiltekin GURDAL (Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskan1)

18. Seniz BALCI (Egitim Bursu Ofisi Koordinatorii)

19. Mehmet CENGIZ (Yap1 Isleri Daire Bagkant)

20. Giilay GUDEN (Ogrenci Isleri Daire Baskanlhig1 Lisans Sube Miidiirii)

21. Adil OZER (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 Lisansiistii Sube Miidiirii)

22. Derya BOZKUS (Personel Daire Bagkanligr Sube Miidiirii)

23. Tugge SAKALLI (Lisansiisiitii Ogrenci Temsilcisi)

24. Yigit Yurtsever (Lisans Ogrenci Temsilcisi)

25. Ogr. Gor. Esra ULUSAL SEN (Koordinator Yardimcist)

26. Ogr. Gor. Nur AYDIN (Koordinatdr Yardimcisi)

Konusu

XNk W

Giindem 1 | 2025 yii KAP Eylem Planr’min eksen sonuclarimin degerlendirilmesi

2025 yil1 KAP Eylem Plani’nin eksen sonuglari degerlendirilmistir.

. e Eylem planinda gergeklestirilmeyen eylemler tartigilmigtir. 2026-2027 Eylem Plan’ina

Oneri/Karar aktarilan eylemler kararlastirilmistir.

e Bazi eylemlerin siirecine bagli olarak 1 yilda tamamlanmasinin miimkiin olmamas1
nedeniyle yeni eylem planinin 2 yillik hazirlandig1 konusunda hemfikir olunmustur.

Giindem 2 | Eksenle ilgili ADR tespitlerinin incelenmesi

2025 yilinda YOKAK Degerlendirme Takimu tarafindan gergeklestirilen saha ziyareti sonucu
kurumumuza iletilen Ara Degerlendirme Raporu tespitleri incelenmistir.
e ADR tespitlerinin iyilestirilmesi i¢in Kalite Komisyonu iiyelerinin Koordinatorliikle
paylasmis oldugu iyilestirme onerileri,
e Eylem belirlenmeyen ADR tespitleri ve eylem belirlenmeme gerekgeleri
degerlendirilmistir.
e Bukapsamda ADR tespitleri dogrultusunda yeni donem KAP eylem planina aktarilacak
eylemler tartigilmigtir.

Oneri/Karar
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Giindem 3

Yeni donem KAP Eylem Plan’nin eksenle ilgili eylemlerinin incelenmesi ve eylemlerle ilgili
goriislerin alinmasi

Oneri/Karar

E.1.1: i¢ mevzuat giincellemeleri/diizenlemeleri i¢in kontrol mekanizmasi olusturulmasi
Bir 6nceki yil da eylem planinda bulunan bu eylem gerceklestirilemedigi igin 2026-2027 KAP

Eylem Plani taslaginda da yer almigtir.

E.1.2: Birim/boliim faaliyet sunumlari siirecinin ve sorumlularinin belirlenmesi, toplantilarin
dokiimante edilmesi

Kurumun gii¢lii yonii olmasina ragmen siire¢ olmadigi ve etkinliklerin tamaminin kayit altina
alinmamis olmas1 nedeniyle eylem belirlendigi vurgulanmustir. Is akis1 ve yontem belirlenmesi
gerektigi ifade edilmistir. Toplantilarin dokiimantasyonunun énemi vurgulanmaistir.

E.1.3: Birim/bdliim faaliyet sunumlarinin personelin (akademik-idari) katilimina ac¢ik olarak

organize edilmesi

Akademik kurullarda sunumun diger akademik ve idari birimlerle paylagilmasina ve eylemin eylem
planindan kaldirilmasina karar verilmistir.

E.1.4: Akran degerlendirme ile ilgili usul ve esaslarin belirlenmesi
Eylem ADR tespiti dogrultusunda olusturulmustur.

E.1.5:IYTE Stratejik Plani'ndaki kurumsal gelisim ekseni ile ilgili hedeflerin performans
etkinliginin izlenmesi

Eylemin 2025 yilinda basladigi ve izlemenin devam ettigi belirtilmistir.

E.1.6: Yeni donem stratejik planin hazirlik siirecinde i¢ ve dis paydas katiliminin saglanmasi
ADR tespiti dogrultusunda hazirlanan bu eylem 2027 Stratejik Plan hazirlik siirecinde
gerceklestirilecektir.

E.1.7: UBYS'nin iyilestirilmesi icin saglayici kurulus ile is birligi yapilmasi

Kontrol mekanizmasi icin Basin ve Halkla iliskiler Koordinatdrliigii’niin de isbirligine
eklenmesi kararlagtirtlmistir.

Hukuk Miisavirligi’nin oluru olan ve Senato Karar1 dogrultusunda giincellenen mevzuatin
Yaz Isleri Sube Miidiirliigii tarafindan Basin ve Halkla iliskiler Koordinatérliigii’ne
iletilmesine ve Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan IYTE Anasayfa’ya
eklenmesine; birimlerin glincel olmayan mevzuat linklerini birim web sayfas1
medyasindan kaldirmalarina ve giincel mevzuati birim web sayfasinda paylasirken IYTE
Anasayfa linkini kullanmalarina karar verilmistir.

Siirecin sistematik yiiriitiilebilmesi i¢in i¢ mevzuat sistemi veritabani olusturulmasi
onerilmistir.

Birimlerin web sayfalarindan (medya kismindan) giincel olmayan mevzuat linklerini
kaldirmalar1 ve giincel mevzuati sayfalarinda bulundurmalari hususunda Bilgi islem Daire
Baskanligi’nin tekrar egitim diizenlemesi onerilmistir; fakat tekrar egitim verilmesi yerine
Bilgi Islem Daire Baskanlig tarafindan birimlere web sayfalarmi kontrol etmeleri
yoniinde yazmasina karar verilmistir.

Faaliyet sunumlarinin iki agamali gergeklestirilebilecegi 6nerilmistir: Fakiilte kurullarinda
diger boliimlerin ve idari birimlerin katilimina agik bir sekilde sunulmasi ve iist yonetime
sunulmasi.

Sunumun herkese agik olup, degerlendirme asamasinda sadece iist ydonetimin katilimina
acilmas1 Onerilmistir fakat degerlendirmenin sunumla es zamanli yapilmasi nedeniyle
Oneri uygun gorilmemistir.

Dekan tarafindan herkese agik bir paylagim yapilabilecegi onerilmistir.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan usul ve esaslarm belirlenecegi ve IYTE Kalite
Giivencesi Yonergesinin giincellenecegi belirtilmistir.

Program akreditasyonlari kapsaminda birimler tarafindan ger¢eklestirilen akran
degerlendirmelerin yonergeyle giivence altina alinmasi dnerilmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin IKCU ile goriisme yapacagi belirtilmistir.
E.1.8: UBYS modiil arayiizlerinin cep telefonuna uygun hale getirilmesi

Eylemin; UBYS ile ilgili spesifik bir detay olmasi nedeniyle Liderlik, Yénetisim ve Kalite ekseni
eylem planindan ¢ikarilmasina karar verilmistir.
E.1.9: idari personel tesvik/5diil mekanizmasina dair ydnerge(nin)lerin etkinliginin ortaya

koyularak gerekli diizenlemelerin yapilmasi
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2022 KAP tespiti dogrultusunda hazirlanan ve gegen seneki eylem planinda yer alan bu eylem
heniiz gerceklestirilmedigi i¢in giincel eylem planinda da yer almistir.
Personel Daire Baskanlig tarafindan ilgili mevzuatin 6diil mekanizmasina uygun olmadigi,
yonergeyle i¢ mevzuata eklenmesi durumunda da iist yonetime bagli kalmasi riski, daha 6nce
yapilan ¢aligmalarda idari personelin konuya istekli yaklagmamasi engeli belirtilmistir. Eylemin
gerceklesme tarihinin Kasim 2027 olarak giincellenmesine karar verilmistir.
E.1.10: Personel oryantasyon programi uygulamasinin Enstitli icinde yayginlastirilmasi
Birimlerin yaptig1 personel oryantasyon uygulamalarina Personel Daire Bagkanligi’nin basta olmak
iizere 6grenciler icin yapilan oryantasyonlarda OIDB, Kariyer Ofisi, Mezunlar Ofisi, TTO gibi
birimlerin dahil olmasi, siirecin ortaklasa yiirtitiilmesi kararlagtirilmistir.
E.1.11: Birimlerin geri bildirim kanallari ile ilgili paydaslara bilgilendirilme yapilmasi
Oryantasyon programi kapsaminda Egitim-Ogretim ekseninde eylem planlanmasi &nerilmistir.
Birinci sinif 6grencilerine uygulanan oryantasyonlarin fakiilte 6zelinden ¢ikip toplu yapilmasi
tartigilmis fakat 6grenci sayisinin fazla olmasi nedeniyle dneri uygun bulunmamustir.

e IYTE ai chatbot kullanilabilecegi dnerilmistir.

Geri bildirimlerle ilgili birimlerin e-posta ile bildirim yaptiklarini belirtmeleri nedeniyle eylemin
kaldirilmasina karar verilmistir.

E.1.12: Kurumsal (UBYS, e-posta vb.) ve kurumsal olmayan (sosyal medya, Teams vb.) geri
bildirim alma kanallarinin diizenli olarak kontrol edilmesi, geri bildirimlerin sistematik olarak hizli

bir sekilde degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi
Kurulmsal ve kurumsal olmayan her yolla alman geri bildirimin kayit altina almmmasi gerekliligi

vurgulanmistir.
e  Genel geri bildirim toplama sistemi gelistirme {izerine yeni eylem belirlenmesi
Onerilmistir.
e Kurumsal Veri Yonetim Koordinatorliigiinde kullanilmasi {izerine miizakere edilen
yazilimdan faydalanilabilecegi belirtilmistir.
e Cagri merkezi Onerilmistir.
e  Her birimin kendi web sayfasindaki haberler sekmesini giincel tutup geri bildirimlerin
izlendigini paylagmasi (raporlamasi) 6nerilmistir.
E.1.13: Birimlere erisilebilirligin artirilmasi amaciyla geri bildirimlere doniis siiresinin
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
Paydasin yaptig1 geri bildirimin sonucu/ degerlendirilmesi hususunda bilgilendirilmemesinin,
paydas katilimina engel teskil ettigi konusunda fikir birligine varilmistir.
e Faaliyetlerde sadece isin tamamlanma 6l¢iitiiniiniin yeterli olmadigi, memnuniyet
olgiitityle degerlendirme yapilmasi gerektigi degerlendirilmistir.
e Birimlere 6zel iyilestirme Onerileri hazirlanabilecegi 6nerilmistir.

e Birim web sayfalar1 ve/ veya e-posta aracilifiyla yillik raporla paydaslarala
paylasilabilecegi kararlagtirilmistir.

E.1.14: UBYS Paydas Geri Bildirim Yonetim Sisteminin tek tikla ulasilabilir hale getirilmesi ve

yayginlastirilmasi
UBYS Paydas Geri Bildirim Y6netim Sisteminin kullanimiin yayginlasmas1 amaciyla QR ile

paylasimi dnerilmistir.
Ogrencilere geri bildirim anketi yapilmas1 onerilmistir.
Eylemde ilgili birimlere Genel Sekreterlik’in eklenmesine karar verilmistir.

E.1.15: D1s paydas anketinin uygulanmasi
Anketin 2025 yilinda hazirlandigi, 2026 yilinda uygulanacagi belirtilmistir.

E.1.16: Katilimi artirmak amaciyla anket duyuru sisteminin gelistirilmesi (duyurularin égrencilerin

gorebilecegi sekilde birden fazla kanaldan yapilmasi, cevrim i¢i duyurularin tekrarlanmasi vb.)

Sorunun duyuru eksikligi olmadigi; katilim isteksizligi oldugu sonucuna varildigi i¢in eylemin
eylem planindan kaldirilmasina karar verilmistir.

E.1.17: Paydaglardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirmelerle
ilgili paydaslarin bilgilendirilmesi

Genel bir toplant1 yapilmasi dnerilmistir. Kurumsal Veri Y6netim Koordinatorliigii’niin siirece
dahil edilmesine karar verilmistir.
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E.1.18: Akademik birimlerde dgrencilerin anketlerin igerigi, uygulanma amaci, periyodu ve
degerlendirme/iyilestirme siireci ile ilgili bilgilendirilmesi

E.1.19: Kurumsal Veri Yonetim Koordinatdrligiiniin aktif hale getirilmesi

Personel atanmasi veya gorevlendirilmesi gerekliligi belirtilmistir.

E.1.20: Erasmus+ anlasma sayisinin ve kontenjanlarinin artirilmasi

E.1.21: Erasmus siirecinde 6grencinin dénem/yil uzatmamasini saglayacak iyilestirmelerin

yapilmasi
Uluslararasi Iligkiler Ofisi tanitim faaliyetleri i¢in kistaslarini belirlediklerini ifade etmistir.

bir yaklasim sergilediklerini ifade etmistir.

Ogrencilere gerekli bildirimlerin yapildig: belirtilmis ve eylemin kaldirilmasina karar verilmistir.

Akademik birimler 6grencilere Erasmus programlarina katilimlarmi tegvik etmek i¢in destekleyici

Giindem 4 | Goériis ve oneriler
Oneri/Karar Alt calisma grubu ve ilgili birimlerin 12.06.2026 Cuma giinii mesai bitimine kadar Eylem Plan

taslagi ile ilgili goriis ve Onerilerini Kalite Koordinatorliigii’ne iletmelerine karar verilmistir.

Prof. Dr. Canan VARLIKLI
Alt Caligma Grubu Lideri

Prof. Dr. M. Emre ILAL
Mimarlik Fakiiltesi Dekant

Prof. Dr. Mehmet POLAT
Miihendislik Fakiiltesi Dekani

Dr. Ogr. Uyesi Sinem BEZIRCILIOGLU
Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii
(Katilmadi)

Onur DEMIR
Genel Sekreter

Mediha ISDAR
Strateji Gelistirme Daire Baskani
(Katilmadi)

Ayse KOSEM AVCI
Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Sube Miidiirii

Aylin HANCIOGLU
SKS Daire Baskant

Sayfad /5

Prof. Dr. Elif UGURLU SAGIN
Rektor Yardimeisi, UZEM Miidiirii

Prof. Dr. Biinyamin AKGUL
Fen Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Mehtap EANES

Lisansiistii Egitim Enstitiisti Miidiirii

Yasemin OZCAN GONULAL

Genel Kiiltiir Dersleri Béliim Baskant

Ezgi DEMIRTAS

Uluslararasi {liskiler Ofisi Personeli

Hiiseyin OZCAN

Personel Daire Bagkani

Ogr. Gor. Dr. Rabia Ozlem DEMIRASLAN
Mezunlar Ofisi Koordinatdrii
(Katilmadi)

Giiltekin GURDAL

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani
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Yasemin AKSOY
Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatérliigii Sef

Mehmet CENGIZ
Yapi Isleri Daire Baskant

Adil OZER

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 Lisansiistii Sube Miidiirii

Tugee SAKALLI
Lisansiisiitii Ogrenci Temsilcisi
(Katilmadi)

Ogr. Gor. Esra ULUSAL SEN

Kalite Koordinator Yardimcisi
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Seniz BALCI
Egitim Bursu Ofisi Koordinatorii
(Katilmadi)

Giilay GUDEN

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 Lisans Sube Miidiirii

(Katilmadi)

Derya BOZKUS
Personel Daire Bagkanligi Sube Miidiirii

Yigit Yurtsever
Lisans Ogrenci Temsilcisi
(Katilmadi)

Ogr. Gor. Nur AYDIN
Kalite Koordinat6r Yardimcisi




